
LUCA MARTINELLI

DISPENSE DIDATTICHE PER LA FORMAZIONE
E L’AGGIORNAMENTO DEGLI AGENTI E 
RAPPRESENTANTI DI COMMERCIO

•Gli osteotomi

•Le cannule di sicurezza

•Il pericolo di infezioni in odontoiatria

•Norme ISO e Sistema Qualità

•Prodotti e marcatura CE

•Il trattamento degli specchietti

•Scheda di consultazione rapida 
su problemi post sterilizzazione

•Gli uncini
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L’ASA DENTAL Spa ha il proprio Sistema Qualità Aziendale 
certificato ISO 9002

I dispositivi medici prodotti dalla ASA DENTAL Spa 
sono conformi alla Direttiva Europea 93/42/CEE



¤PREFAZIONE
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Dopo il successo raccolto dalle precedenti dispense e dalle schede informative messe a
disposizione degli Agenti, Rappresentanti di commercio e personale di vendita dei deposi-
ti Italiani, l’ASA DENTAL Spa è lieta di poter offrire una seconda edizione di Dispense
didattiche che trattano nuovi argomenti.

Anche in questo caso si è scelto di trattare solo gli argomenti sui quali agenti e rappre-
sentanti hanno chiesto, più frequentemente, informazioni, spiegazioni o materiale
esplicativo. 

Per fornire un ulteriore servizio l’ASA DENTAL Spa, da sempre sensibile alla innovazione
ed alla tecnologia, fornisce a corredo di questa dispensa un supporto informatico dove si
potranno trovare tutte le indicazioni relative all’Euro alla sua storia e prossima entrata in
circolazione come moneta unica.

L’ASA DENTAL Spa è soddisfatta di poter essere ausilio attivo delle forze vendita dei
depositi Italiani e rivolge un grazie a tutti coloro che hanno manifestato il loro apprezza-
mento per il suo lavoro e per i suoi prodotti. 

ASA DENTAL Spa

Questa seconda edizione, conferma che si può collaborare e lavorare in gruppo per uno
stesso obiettivo anche se si appartiene ad aziende diverse e con diverse peculiarità e con-
ferma la non solo mia convinzione che, oggi più che mai, colui che “vende” deve
conoscere anche gli aspetti tecnici e normativi che interagiscono con il prodotto da
vendere.

Queste dispense sono “pillole” su argomenti che certamente richiederebbero approfondi-
menti ben più ampi ma d’altronde ciò che serve all’agente è una panoramica chiara e sin-
tetica, se pur completa, di ciò che è correlato al prodotto e non certo una discussione
accademica.

Sarà per me un piacere ricevere consigli, contributi, critiche od ulteriori richieste su nuovi
argomenti che possano arricchire queste pubblicazioni.
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